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Өткізу күні/Дата проведения: 10 февраля 2021 года 
Топ/Группа: М-328
Мамандығы/Специальность: 0515000 «Менеджмент»(қолдану аясы және салалары бойынша) / 0515000 «Менеджмент» (по отраслям и областям
Сабақтың өткізу формасы/
Форма проведения мероприятия: Тренинг «Типы собеседников»
Мақсаттары/Цели: 

Білімдік/Образовательная: 
-углубить знания по предмету «Менеджмент организации».
Дамытушылық/Развивающая:
-формировать навыки и умения , необходимые управленцу новой формации . 
Тәрбиелік/Воспитательная:
-продолжить воспитание экономической и управленческой культуры .
Өткізілетін орны/Место проведения: дистанционно
Кұрал-жабдықтар, көрнекті оқу кұралдар/
Оборудование, наглядные пособия:
 компьютер
Сценарий проведения мероприятия.
Ход мероприятия:

1.Организационный момент 
2.Основная часть 

Ведущий 
Дистанционный формат прочно вошел в нашу жизнь : дистанционное обучение, дистанционное лечение , дистанционное деловое общение .

Корпорация «М-328» в силу своих крупных размеров имеет разветвленную сложную структуру управления . Одним из звеньев этой структуры является департамент по управлению трудовыми ресурсами . Его руководитель Дубровский Александр Петрович – креативно мыслящий человек, ему присуще чувство нового , поэтому дистанционные формы делового общения используются достаточно давно . Дистанционный формат применяется  и при собеседовании с кандидатами на вакантные должности.

Сегодня в департаменте такой день собеседования , так как в головной компании корпорации появились вакансии.
 
Я -референт руководителя департамента по кадровым вопросам и вхожу в состав комиссии с постоянно меняющимся составом по подбору кадров . 
I.Беседа руководителя департамента по управлению трудовыми ресурсами с заместителем по найму 

1.Руководитель департамента по управлению трудовыми ресурсами (Дубровский А.П.)  просит заместителя по найму работников (Айбек кызы.) доложить о вакансиях в корпорации «М-328».

Заместитель руководителя департамента по найму работников докладывает, что в корпорации имеются следующие вакансии :

-руководитель филиала корпорации «М-229»;

-администратора гостиницы, принадлежащей корпорации;

- менеджера офиса;

-менеджера по продажам в магазине , принадлежащем корпорации .

2.Руководитель департамента по управлению трудовыми ресурсами (Дубровский А.П.)  просит заместителя по найму работников (Айбек кызы А.) доложить о работе , которая была проделана службой по подбору работников .

Заместитель руководителя департамента по найму работников докладывает о проделанной работе :

-были изучены внутренние резервы , однако подходящие кандидатуры внутри организации отсутствуют;

-обращались в центры занятости , однако после изучения соответствующих материалов подходящие кандидаты найдены не были .

-для привлечения кандидатов из внешних источников были даны объявления в средствах массовой информации;

-было подано 30 заявлений , после предварительного отбора осталось не более 1-2 кандидатов на каждую должность ;

-сегодня состоятся собеседования с каждым из оставшихся кандидатов. 

3. Руководитель департамента по управлению трудовыми ресурсами напоминает, что после собеседования необходимо доложить ему лично о результатах.

II.Беседа с кандидатами 

Проводят  беседу заместитель руководителя департамента по найму работников Айбек кызы А. с помощью референта руководителя . и члены комиссии,  в состав которой входят :
-начальник маркетингового отдела (Дакуова Э.М. 

-заведующий гостиничным комплексом (Жанзакова А.Р.),

 -старший менеджер офиса (Беляева Е.А.);

 -заведующий магазином (Абишева А.Н.).

Заместитель руководителя департамента по найму просит присутствующих внимательно слушать беседу, при необходимости задавать вопросы и затем сообща сделать выводы : может ли данный кандидат по типу собеседника претендовать на соответствующую должность .

Примечание 1 : резюме кандидатов на вакантные должности изучены заблаговременно.
1 кандидат - на должность руководителя филиала корпорации «М-229» (Танатаров АА.)
(одновременно идет текст , характеризующий типы личности кандидатов)

2 кандидат - на должность администратора гостиницы, принадлежащей корпорации (Арынгазинова А.М. , Серебрякова А.В. );

3 кандидат - на должность  менеджера офиса (Серкенова А.Ж., Майкенова С.Т.);

4 кандидат - на должность менеджера по продажам в магазине , принадлежащем корпорации (Жаксыбергенова Н.С.)
Примечание 2 : в ходе беседы члены комиссии определяют тип собеседника и соответствующим образом строят беседу с кандидатом на вакантную должность
III.Каждый член комиссии характеризует положительные и отрицательные стороны претендента , обращая особое внимание на то , к какому типу собеседника он принадлежит,  и делает вывод : принять его на работу или не принять .
Заместитель руководителя корпорации по найму работников Айбек кызы А.. подводит краткие итоги собеседования с кандидатами на вакантную должность .
IV. Заместитель руководителя корпорации по найму работников Айбек кызы А. докладывает руководителю департамента по управлению трудовыми Дубровскому А.П. о результатах работы по обсуждению кандидатов на вакантные должности. Каждый член комиссии отчитывается о том , к какому типу собеседника принадлежал кандидат и почему его можно принять на вакантную должность в корпорацию. 
Ведущий 
Принимая на работу новых сотрудников, руководитель делает определенные капиталовложения, которые нуждаются в окупаемости . Набор новых сотрудников должен пройти эффективно.
Сегодня мы познакомились с одним из аспектов кадровой работы корпорации «М-328». Благодаря ее работникам мы узнали , как следует проводить собеседование с кандидатами на вакантные должности . Нам удалось на конкретных примерах рассмотреть типы собеседников , знание которых позволило участникам правильно построить беседу и организовать общение. 
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13.00 часов

